
远程在线升级 (如有配备)
远程在线升级功能设计的目的是，随时将
车辆控制器软件无线更新至最新版本。使
用此功能，您的车辆控制系统将随时保持
最新状态，并始终使用最新版本软件。

软件下载
车辆行驶时，可以自动下载最新版本软
件。在车辆上最新版本软件下载成功后，
您的手机或车辆显示屏上会收到软件更新
准备就绪的通知。

同意软件更新
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车辆电源[OFF]后，可以更新系统软件。
• 要启动更新，请按下“开始”键(1)。
• 要以后更新，请按下“稍后”键(2)。

软件更新准备
如果按下显示屏上的“开始”键，在满足下
列条件时，车辆启动自动安装更新程序。
条件如下：
• 车辆电源[OFF]。
• 档位在“P(驻车)”档。
• 啮合电控驻车制动器(EPB)。
• 所有车外灯光关闭。
• 机舱盖关闭。
• 辅助蓄电池(12V)电量充足。
• 更新的系统不在唤醒状态。
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• 要立即更新，请按下“立即更新”键。
• 要停止更新，请按下“取消更新”键。



软件更新
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您可以在信息娱乐系统显示屏上观察到软
件更新进度。
更新完成后，会在手机、电子邮件或车辆
显示屏上收到软件更新完成的通知。

 信息
软 件 更 新 开 始 3 分 钟 后 ， 显 示 屏 自 动 关
闭，以节省辅助蓄电池(12V)电量。显示
屏自动关闭后，如要查看软件更新进程，
请按下起动/停止按钮。

 信息
• 启动更新程序后，您可以离开车辆。
• 远程在线升级功能仅适用于使用捷尼赛

思智能互联服务的用户。
• 根据不同的软件版本，更新详情可能会

有所不同。
• 在捷尼赛思品牌网站上可以检查远程在

线升级通告。
• 如果软件更新失败，将自动恢复至之前

的软件版本。之后，如果想要重试软件
更新，我们建议您将软件更新有关的所
有工作交由捷尼赛思品牌授权服务商进
行。

• 如果新软件更新失败，或者恢复之前软
件版本也失败，我们建议您将软件更新
有关的所有工作交由捷尼赛思品牌授权
服务商进行。

• 更新完成后，可能会提供新功能、功能
改进内容等。详细信息请参考捷尼赛思
品牌网站上的“远程在线升级”页。



参考
• 在软件更新程序运行中，请遵守下列注

意事项。
 - 在软件更新程序运行期间，不能使用

车辆，必须确保充足的软件更新时
间。因此，在启动软件更新程序前，
必须将车辆驻车在安全地方。

 - 在此期间，不能使用远程控制功能，
包括远程控制起动。

 - 后排乘员警报(ROA)系统不会运行。
因此，必须检查在后座上是否有乘员
或宠物。
如果更新捷尼赛思数字密钥程序，则
使用数字密钥或指纹认证功能无法控
制门锁闭锁或开锁。如果捷尼赛思数
字密钥功能正在更新中，请使用智能
钥匙控制门锁闭锁或开锁。 

• 在启动更新程序前，如果更新程序进程
所需的任何车辆条件发生改变，就会自
动取消更新。

• 软件更新程序一旦启动，就无法取消。
• 未经捷尼赛思授权修改或更换了任何

车辆软件，将无法使用远程在线升级功
能。

• 在软件更新程序运行中，禁止打开机舱
盖或拆卸辅助蓄电池(12V)导线电缆。
否则，会导致软件更新程序突然异常中
断。

• 如果在车载诊断连接器(OBD)上连接任
何诊断装置，不会启动软件更新程序。
要进行软件更新，必须分离在诊断连接
器(OBD)上连接的任何诊断装置，并起
动车辆，然后重新启动软件更新程序。 

• 如果软件更新未能成功完成，我们建议
您将软件更新有关的所有工作交由捷尼
赛思品牌授权服务商进行。
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